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证券代码：000555                                      证券简称：神州信息 

 

神州数码信息服务股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                                              

                                                         编号：20200228 

投资者 

关系活

动 

类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

其他 （电话会议） 

参与 

单位 

名称及 

人员 

姓名 

东北证券 安永平、赵伟博 南方基金 史博 

民生加银基金  牛涛 鸿道投资 高笑潇 

远望角投资 秦昊淼 东证融通 翟利强 
 

时间 2020年 2月 28日 15:00-16:00 

地点 北京市海淀区西北旺东路10号院中关村软件园二期东区18号神州信息大厦（电话会议） 

上市公

司接待

人员姓

名 

董事会秘书  刘伟刚  

投资者关系总监  王兴苒  
 

投资者

关系活

动主要

内容介

绍 

 

1、新型冠状病毒疫情期间对公司有何影响？ 

答：在疫情发生后，公司密切关注国家和地方政府公布的政策与信息，春节期间启动

应对预案，提前对员工进行旅途及身体状态调研，统筹安排，以便使员工既能达到所

在地政府的隔离要求，又能满足客户的响应需求。同时有效利用远程和现场相结合的

方式积极开展工作。在办公场所，公司也进行持续全面消毒、红外体温测量等防控措

施，保障员工安全健康。 

面对新冠肺炎在全国范围内肆虐蔓延，公司各业务条线工程师们按照客户要求通

过远程开发或现场服务等方式，确保客户系统平稳运行、完成既定研发工作。同时，

公司还承建了建行在全国首个试点的阳光村务平台，打造集“免费咨询、线上门诊、

实时疫情防控”等功能为一体的“互联网医院”；协助天津农村产权交易所建立农产

品应急对接平台系统，搭建“产地直采、送货上门”的农副产品销售渠道，解决农产

品滞销和市民买菜难、买菜贵的难题，履行上市公司社会责任，为疫情防控贡献力量。 
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2、能否介绍下公司在信息技术应用创新领域的实践？ 

答：首先，公司认为分布式架构是未来银行 IT 信息技术应用创新深入推进的重要基础。

神州信息凭借三十余年在金融信息化服务与创新的经验积累，以及敏锐的行业洞察力

和理解力，早在 2016 年间业内首发分布式应用平台 Sm@rtGalaxy，并以此为基础推出

了新一代分布式核心系统 Sm@rtEnsemble。围绕着分布式架构转型，依托于这两套自

主研发的分布式产品，公司进一步加深了与各类金融机构的合作，成为助力行业分布

式架构转型的领先企业。 

其次，人民银行《金融科技三年规划》重点强调要全面建成安全、可控、先进、

高效的金融科技应用体系。在关键 IT 组件信息技术应用创新方面，2019 年 7 月，神州

信息联合华为发布了两项完整的自主创新解决方案——《自主研发银行关键业务系统

联合解决方案》和《云化开放银行联合解决方案》。 

第三，公司认为信息技术应用创新是中国信息化与信息产业发展的重要拐点，早

在 2014 年就联合中科曙光等国内 IT 产业链骨干企业共同成立龙安联盟，有效推动了

中国 IT 产业信息技术应用创新生态的发展。 

 

3、能否介绍下公司和华为之间的合作？ 

答：华为是公司的战略合作伙伴，公司与华为的合作覆盖金融科技、物联网、智能服

务等各领域的行业应用解决方案及服务等。2019 年 7 月，公司联合华为共同发布了两

项联合解决方案——《自主研发银行关键业务联合解决方案》和《云化开放银行联合

解决方案》，聚焦金融安全与开放，依托华为基础软硬件能力及神州信息行业场景应

用能力与关键业务系统，助力金融机构实现业务安全与业务效率最大化，并通过全面

云化支撑开放银行的快速发展。能够实现银行分布式应用系统、柜面系统等银行关键

应用向华为鲲鹏运算平台及高斯数据库的迁移工作，经与两大基础软硬件平台深度优

化后的分布式核心系统，满足银行对应用系统可靠性、安全性的要求。 

 

附件清

单（如

有） 

 

日期 2020年 2月 28日 

 


